
鴻巣市地域支え合い事業「思いやりの輪」 実際の利用の様子 

■事前に調整した利用日に活動を行う協力会員が訪問します。 

 ※初回利用日には利用会員と協力会員の顔合わせ等のために職員が同行します。 

 

■サービス内容のなかで最も依頼が多いのが「部屋の清掃・整理整頓」です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※同居の家族がいる場合、トイレ・風呂など共有部分の清掃はお受けできません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

プロではなく、あくまで

ボランティア活動です。 

心を込めてお手伝いし

ています。 

利用会員の自宅にある道具を

使用して清掃を行います。 



■サービス内容の１つ「簡単な作業」の具体例をご紹介します。 

 

高齢によりカーテンの付替え作

業が困難であるという相談を受

けて、協力会員が作業を行いまし

た。 

カーテンの購入は利用会員自

身が行い、脚立も利用会員宅にあ

るものを使用しています。 

利用会員に作業の様子を見て

確認していただきながら作業を

進めました。 

高齢により庭の日よけの修理・

整理整頓が困難であるという相談

を受けて協力会員が作業を行い

ました。 

 作業の手順などを利用会員に説

明していただきながら作業しまし

た。 

 難病により重いものを持つこと

ができないという方から、冬季に

居室内で使用するファンヒーター

の給油が困難であるという相談を

受けて、協力会員が活動しました。 

 初めに利用会員から説明を受け

て作業を行いました。 


